Welbevinden en betrokkenheid in WZC

Rudi Logist
Hoofd Bewonerszorg, WG Dijlehof

Met een team op weg
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Wie zijn we?

Bewoners 444
RVT gerechtigden 277
Aantal dagbezoekers 38
Aantal personeelsleden 407

FTE

271




Wat doen we in het WZC Dijlehot?

Bewoners met de ziekte van Alzheimer zonder
zware somatiek met wegloopgedrag — huiselijke
omgeving

Bewoners met somatische zorg met als
achtergrond ziekte van Alzheimer, verwardheid

Bewoners met somatische zorg met als
achtergrond ziekte van Parkinson, CVA,
Oncologische processen,...

Bewoners met stomies — port-a-cath, peritoneale
dialyse, wondzorg, palliatieve,...



Wat doen we?

S

Dagverzorging

> Service Flat




Wat doen we?

Thuiszorgondersteunende diensten:
Dagverzorging
Kortverblijf
Thuisvervangende diensten:
Woon en zorgcentrum
—— = Service Flats



Beroepsgroepen:

Verpleegkundigen
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Logistieke dienst

Zorgkundigen
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Toiletten,
eenvoudige
wondzorg

Wondzorg, \

Zorgklimaat,
aandachtsgever
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Maaltijdbegeleiding

Netheid, orde

Onderhoud/transport/
Bereiding voeding/

bedeli
Comfortzorg van de SEENE

bewoner



Beroepsgroepen:

Zorgkundigen
‘ Woonassistenten

Loglstle e dienst
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Zorgkundigen:
Specialist in de
woonomgeving

>

hn. Team:










Personeelsbeleid - competenties:

oommunicatie,




Personeelsbeleid - competenties:
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Met het team op weg...

Kwaliteit van het werk en van de zorg

Waarom werken in onze voorzieningen?
Bewuste keuzes



Met een team op weg...

Zorg staat centraal
Verantwoorde zorg
Warm hart voor het personeel

/ -’ Ny
g, =
i/ oy
f i
¥/ ”
j o L F
T "_ L f & {
= i §
A ‘ 4
=
4

4
-_ \ W N

T e 4
{ = % 7 h
*
{ ’ y &
o ik M
£ ay # -
- { >
’ /
*




Met een team op weg...

Zorg staat centraal
Voorbeeldfunctie
Management




Met een team op weg...

Verantwoorde zorg - kwaliteit van leven
Lichamelijke gezondheid
Eigen woon en leefomgeving
Sociale redzaamheid
Geestelijk welzijn



Met een team op weg...

Personeel een warm hart toedragen:
24 uop 24 u
Complementair

Werking in vraag stellen — effectiviteit
Vertrouwen
Conflicten niet uit de weg gaan
Afspraken nakomen
Verantwoordelijkheden
resultaatsverbintenis

Niveau



Toekomst...

Positieve
Beeldvorming

4

____  Ambassadeur van
ons beroep




Gaat om raad bij de ouden van dagen,
Want hun ogen
hebben de aangezichten der jaren aanschouwd

en hun oren hebben geluisterd naar de stemmen
van het leven.

Zelfs wanneer hun raad u niet bevalt,
—— Sla er toch acht op.

Kahlil Gibran



Bedankt voor uw aandacht!

www.woonzorgnet-dijleland.be



